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Egyedi Eléfizet6i Szerzodés

az OTTHON és UZLET, mikrohullami helyi halézatra épiil6 Internet hozzaférés szolgaltatas igénybevételére

amely az alabb megjel5lt idépontban jott Iétre az INT-AIR.NET Kft. (9023 Gyér, Tihanyi Arpad u. 10/A. , Adoszam: 12997895-2-08) mint szolgéltato (a tovabbiakban
»Szolgaltatd”), valamint:

Maginszemély:

Név: Anyja neve:

Leanykori neve: Szig. szama:

Lakcim:

Sziiletési hely, id6:
Cég:

Cégnév:
Székhely:

Cégjegyzékszam: Adobszam:

Bankszamlaszam:
Egyéb adatok:

A kapcsolattarto neve: Telefon:

Faxszam: E-mail:

A hozzaférési pont létesitési helye:

Szamlazasi cim:

Fizetési mod: atutalas [ ] postai csekk] |  utalvany [ ] Részletes szamlat [ | igényel [] nem igényel

mint el6fizet6 (a tovabbiakban ,,E16fizet6”).
1. Szolgaltatas csomag megnevezése

1.1. Az El6fizeté ezennel megrendeli, a Szolgaltatd pedig vallalja a | | szolgaltatdscsomag

(a tovabbiakban: ,,Szolgaltatas”) nyujtasat. Cégszerii megrendelés esetén csak az ,,Uzlet” megnevezésii eléfizetés kothetd!
2. A Szolgiltatas nyijtasanak idétartama

2.1. A Szolgaltatas nytjtasanak idotartama

a) hatarozatlan, |:|
b) 12 honap, ]
c¢) 24 honap ]

a jelen szerz6dés datumatol szamitva. Amennyiben az Eléfizetd a jelen Szerzédés megkotését kovetden a Szolgaltatas nytijtasara vonatkozo igényét visszavonja, ugy
koteles a Szolgaltatd minden, a Szolgaltatas létesitésével kapcsolatos koltségét megtériteni.

2.2 Amennyiben az El6fizet6 a Szolgaltatas sziinetelteti vagy jelen Szerzodést a hatarozott idétartam vége eldtt felmondja, abban az esetben koteles a Szerzodés még
hatralévé id6tartamara vonatkozoan az Egyedi El6fizetéi Szerzodés 2. Mellékletben megallapitott havi dijak még hatralévé id6tartamra jaro 6sszegének 50%-at egy
Osszegben sziinetelési illetve felmondasi dijként a Szolgaltatonak megfizetni. Ugyancsak koteles megfizetni a jelen Szerz6dés

2. Mellékletében valamint a Szolgaltatd szerzodéskotéskor meghirdetett, a hatarozatlan idtartamra megkotott szolgaltatasi dijak kiilonbozetét.

2.3. Amennyiben Eléfizet jelen Szerz6dés lejaratanak utolsé napjaig nem jelzi irdsban Szolgaltatd részére, hogy a Szerz6dés megsziinését kovetden a Szolgaltatas
nyujtasara a tovabbiakban nem tart igényt, az esetben a Szolgaltatoval iij Szerzodést kételes kotni.

2.4. Jelen szerzodés alairasatol szamitott 60 munkanapon beliil meg kell a szolgaltatast kezdeni a Szolgaltatonak, ellenkezé esetben az Eldfizetd elallhat a
szolgaltatas igénybevételérol.

3. A Szolgaltatas dijazasa
3.1. Elofizet$ a Szolgaltatas hasznalataért dij fizetésére koteles. Az El6fizet6 altal fizetendd dijakat a jelen Szerzédés 2. Melléklete tartalmazza.

3.2. Elofizet6 az egyszeri dijat a Szolgaltatasi Szerz6dés megkotését illetve modositasat kovetden kiallitott szamla alapjan, a szamlan meghatarozott hataridében
koteles megfizetni. A havi szolgaltatasi dij a 1étesitést kovetden a targyhonapban esedékes.
3.3.Késedelmes fizetés esetén a késedelmi kamat mértéke a fennall6 tartozas utan a jegybanki alapkamat kétszerese.

4. A Szolgaltatas nyujtasanak miiszaki el6feltétele

4.1. A Szolgaltatds nyujtasanak elofeltétele, hogy az Eléfizetd altal megjelolt telepitési ponton a Szolgaltato altal telepitett radids hozzaférési pontok
valamelyikével kielégitd mingségii radiokapcsolat legyen létrehozhato.

4.2. Minimalis hardverkovetelmények: Pentium 3 vagy annal nagyobb teljesitményii processzor, 128 MB RAM (ajanlott legalabb 256MB),Merevlemez (legalabb
60 Mbyte szabad teriilet), SVGA monitorvezérld, CD meghajto, Ethernet interfész kartya 10BaseT csatlakozassal (10Mbit/s)
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5. Az Eléfizet6 jogi jellege
Az el6fizeté: [ Egyéni [] Nem egyéni el6fizets.
6. A Szerz6dés megsziinése illetve modositasa

6.1. El6fizetd a jelen Szerzodést a szerzodés idotartama alatt jogosult felmondani, amennyiben a Szolgaltatast a Szolgaltatéo az Eléfizetd altal alairt Szerzédés
kézhezvételét kdvetd hatvan napon belill nem létesiti, illetve Szolgaltatast a Szolgaltato a szamara felrohat6 ok miatt 2 munkanapon keresztiil nem nyujtja.

6.2. A Szolgaltatdo a jelen Szerzdédést azonnali hatallyal irasban, az Elofizeté silyos szerzodésszegd magatartasa esetén mondhatja fel azt kovetden, hogy a
szerz6désszegd magatartds megsziintetésére irasban legalabb 15 napos hataridvel felszolitotta az El6fizetét, és a hataridd eredményteleniil letelt. Sulyos
szerz6désszegésnek mindsiil kiilondsen, ha az El6fizeto:

a. a Szolgaltatasi Szerzédésben foglaltaktol eltéré modon lizemelteti vagy atalakitja, a Szolgaltaté halozatat vagy ahhoz jogtalanul mas berendezést
kapcsol

b. a Szolgaltatashoz hasznalt berendezés miikodéképességét akadalyozza, vagy azt a szerzédésben foglaltaktol eltéréen tizemelteti vagy atalakitja
c. a Szolgaltatonak a szolgaltatashoz hasznalt berendezéseinek szerzddés szerint kikotott ellendrzését akadalyozza

d. az Eléfizetonek a Szolgaltatoval szemben mas szolgaltatas nyujtasabol szarmazoan harminc napnal régebbi tartozasa all fenn

e. a Szolgaltatas harmadik személy részére torténd tovabbszolgaltatasa esetén.

6.3. A Szolgaltatd a dijfizetés elmulasztasa esetén a két eredménytelen fizetési felszolitast kovetden a Szolgaltatasi Szerzodést harminc napos hataridével
felmondhatja.

6.4. A Szolgaltatd rendes felmondassal csak akkor és abban az esetben élhet, ha a Szolgaltatds nyujtasat véglegesen meg kivanja sziintetni, illetve ha a
Szolgaltatas nytjtasara vonatkozo jogosultsagat elveszti.

6.5. A fenti okokon tul, a jelen Szerzodés, a szolgaltatasi szerz6dés utolsé napjaval minden tovabbi értesitési kotelezettség nélkiil megsziinnek az alabbi esetekben:

a. a Szolgaltatd jogutod nélkiili megsziinésével

b. a Szolgaltatd szolgaltatasi jogosultsaganak megsziinésével
c. az El6fizetd jogutod nélkiili megsziinésével

d. az Elofizeté halalaval.

6.6 A jelen szerz6désben meghatarozottakon til az el6fizetdi szerz6désre vonatkozo teljes korti és altalanos szabalyozast — igy az el6fizetdi szerzédésre vonatkozo
megsziintetési vagy korlatozasi okokat — a Szolgaltaté altalanos szerzédési feltételeinek 4. pontja tartalmazza.

6.7 A szerzédésszegés jogkovetkezményeit a Szolgaltato altalanos szerzddési feltételeinek 6. pontja tartalmazza.
7 A Szolgaltatas nyijtasanak Szolgaltaté részérol torténo felfiiggesztése

A Szolgaltatd jogosult a Szolgaltatds nyujtdsat minden elGzetes értesités nélkiil felfliggeszteni, vagy korlatozni, amennyiben Elofizetd a szolgaltatasi dij
megfizetésével harminc (30) napos késedelembe esik. A szolgaltatas korlatozasara vonatkozo teljes korti és altalanos szabalyozast a Szolgaltato altalanos szerzédési
feltételeinek 4. pontja tartalmazza.

8. Adatkezelésre vonatkozé rendelkezések
8.1. A Szolgaltat6 adatkezelésére elsésorban a Szolgaltato Belsé Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzata iranyado.

8.2. A Szolgaltato az El6fizeté altal megadott személyes adatokat titkosan kezeli, azokat — a jogszabalyban meghatarozott eseteken til — harmadik személynek
kizardlag az érintett El6fizetd kiilon hozzajarulasa esetén adja ki.

8.3. A Szolgaltato az altala, vagy haldzatanak igénybevételével tovabbitott kozlést és adatot kizarolag a Szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges mértékben ismerheti
meg. Ha a Szolgaltatonak a Szolgaltatasi Szerzddés teljesitése soran kozlés vagy személyes adat jut tudomasara, azok tartalmat harmadik személyekkel nem
kozolheti, kivéve a Szolgaltaté alkalmazottjait, alvallalkozoit, akik a Szolgaltatasi Szerzédés teljesitése érdekében keriilnek alkalmazasra. Az adatvédelmi és
titoktartasi kotelezettség a Szolgaltato alkalmazottjat, alvallalkozoit, a Szolgaltatoval azonos modon terheli.

8.4. Az Elofizeté a Szolgaltatasi Szerz6dés alairasaval feltétel nélkiil hozzajarul ahhoz, hogy amennyiben fizetési kotelezettségeinek felszolitas ellenére sem tesz
eleget, a Szolgaltato a sziikséges el6fizet6i adatokat a szintén titoktartasra kotelezett harmadik személy részére a kovetelés behajtasa céljabol atadja.

8.5. Abban az esetben, ha az El6fizet6 altal fent megadott adatokban valtozas kovetkezik be, koteles arrol a Szolgaltatot 8 napon beliil irdsban tajékoztatni.

9.  Panaszkezelés és Ugyfélszolgalat

9.1. Az El6fizeté panaszaival melyek lehetnek a Szolgaltatds mindségére vagy a szamlazassal kapcsolatosak a Szolgaltato altal tizemeltett {igyfélszolgalaton
teheti meg.
9.2. A panaszokat az El6fizetd személyesen vagy levélben a Gyor, Kazinczy utca 3. szam alatt miikodé irodaban teheti meg, valamint telefonon a 96/519-980

vagy a 20/265-00-10 szamok barmelyikén megteheti munkanapokon 9-17 éraig. Elektronikus formaban az ugyfelszolgalat@int-air.net cimre kiildott tizenettel.

9.3. A Szolgaltatonak a hibabejelentést az El16fizet6 részére vissza kell igazolnia, es azt a rdgzitésén tul nyilvantartasba kell vennie.
94. A Szolgaltatonak a hiba kijavitasat 2 munkanapon beliil meg kell kisérelnie.
9.5. Az Elofizetének biztositani kell a szolgaltatd részére a végponti illeszté eszkozhoz vald szabad bejutast, amig ez nem valosul meg a hiba nem javithato

maradéktalanul, a Szolgaltatas nem allithato helyre.
10.  Zar6 rendelkezések
10.1. Szolgaltat6 a szolgaltatas nyujtasahoz valamint a szolgaltatas hasznalata soran alkalmazott szoftverek hibatlan miikodoképességéért nem vallal feleldsséget.

10.2.Amennyiben az Eléfizetd felhasznalja a Szolgaltatd programozast vagy szoftvert is tartalmazé Szolgaltatasait, a Szolgaltatd nem kizarélagos és nem
atruhazhato jogot biztosit Eléfizetének a szerzédés idétartamara, hogy utobbi a Szolgaltatd altal nyujtott Szolgaltatasokat az adott szoftver vagy programozas
felhasznalasaval alkalmazni tudja. A szoftverre és programokra vonatkozé valamennyi jog a Szolgaltatot vagy a szoftver szerzoi jogi jogosultjat illeti meg. Az
Elofizetd kotelezi magat, hogy bizalmasan kezeli az altala hasznalt valamennyi szoftvert és programot, nem kisérli meg azok masolasat, megvaltoztatasat, "atirasat"
illetve semmilyen mas médon nem kezeli a Szolgaltato altal biztositott szoftvereket és programokat az eredeti rendeltetésiikt 6l eltéré modon.

10.3. A jelen El6fizetéi Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Szolgaltato Altalinos SzerzGdési Feltételei az iranyadok, amely megtekinthetd a
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Szolgaltato tigyfélszolgalatan valamint a www.int-air.net honlapjan.

10.4. Az El6fizeté tudomasul veszi, hogy a kozte és a Szolgaltato kozott fennallo elofizetSi szerzodés a jelen Szerzodésbol és a Szolgaltatd altalanos szerzédési
feltételeibSl all. Elofizeté a jelen Szerzédés alairasaval kijelenti, hogy a jelen Szerzédést valamint az Altalanos Szerzédési feltételeket és a Szolgéltatisra
vonatkoz6 dijszabast megismerte, azok tartalmat elfogadta.

10.5. El6fizeto kijelenti, hogy a jelen Szerzédésben altala szolgaltatott adatok a valésagnak megfelelnek.

Elofizetd Szolgaltatd
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1. Melléklet
Technikai adatlap

az OTTHON és UZLET, mikrohullimi helyi halézatra épiilé Internet hozzaférés szolgaltatas
igénybevételére

E-mail cimek:

E-mail azonosito Felhasznalonév Jelszo
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2. Melléklet

Dijszabasi tablazat
az OTTHON és UZLET, mikrohullamu helyi halozatra épiild Internet hozzaférés

szolgéltatas
igénybevételére
Egyszeri (csatlakozasi) dijak
OTTHON UZLET
*MINI ALAP NORMAL | MEGA ALAP NORMAL| MEGA MEGA2 | MEGA3
Hatarozatlan - 20000Ft | 15000Ft [ 10000Ft | 20000Ft | 15000 Ft | 10000 Ft | 10000 Ft | 10 000 Ft
1 éves - 10 000 Ft 5000 Ft - 10 000 Ft 5000 Ft 5000 Ft - -
2 éves 5000 Ft 5000 Ft - - 5000 Ft - - - -
Havi dijak
OTTHON UZLET
Hiiségnyilatkozat *MINI ALAP |[NORMAL| MEGA ALAP |NORMAL| MEGA | MEGA2 | MEGA 3
Hatarozatlan - 7488 Ft | 12355Ft | 16 320 Ft | 11232 Ft [ 16 099 Ft | 19200 Ft | 22 680 Ft | 26 280 Ft
1 éves - 6336 Ft | 10454 Ft | 13920 Ft | 9504 Ft 13622 Ft | 16224 Ft | 19 164 Ft | 22 200 Ft
2 éves 3600 Ft 5760 Ft 9504 Ft | 12600 Ft| 8 640 Ft 12384 Ft | 14760 Ft | 17 232 Ft | 19 968 Ft
Szolgaltatasi csomagok tartalma
Sebesség *MINI ALAP | NORMAL | MEGA MEGA 2 MEGA 3
Letoltés (Kbit/s) M talt
etoltés (Kbit's) MAX/garanta 51232 | 768/64 | 1024/128 | 1536/192 | 2560/192 | 3584/192
Feltdltés (Kbit/s) MAX/garantilt 96/32 | 128/64 | 192/128 | 256/128 | 256/128 | 384/128
Egyéb dijak, kiegészito szolgaltatasok
Fix, publikus IP cim 2 000 Ft/ho |Elallasi dij 5000 Ft
Athelyezési dij 8 000 Ft Sziineteltetési dij 2 000 Ft /ho
Indokolatlan kiszallasi dij 5000 Ft Operéacios rendszer telepités 5000 Ft
Expressz kiszallasi dij 10 000 Ft Adminisztracios dij 1 000 Ft
Visszakapcsolasi dij 5000 Ft Bels6 halozat beallitasa 2000 Ft
Tovabbi e-mail cim (10 db) 1000 Ft /ho

Mindegyik OTTHON csomag tartalmaz maximum 3db e-mail cimet.

Mindegyik UZLET csomag tartalmaz maximum 10db e-mail cimet.

*A MINI csomag csak Uj el6fizetés kotése esetén igényelhetd!

A fenti 4rak a 20%-o0s AFA-t tartalmazzak!
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